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# Das Angebot von Pfoten fiir's Herz umfasst Einzelstunden, Seminare, Workshops und Besuchshunde
Einheiten.

# Besuchshunde Einheiten dauern immer maximal 45 Minuten. Hundefitnesstraining: Ersttermin inkl.
K6rperscreening- & Fitnesstest und Trainingsplan: 60 Minuten/ Unterrichtseinheiten dauern zwischen
30 Minuten bis 60 Minuten — je nach Vereinbarung. Das Fernbleiben von den jeweiligen
Unterrichtseinheiten, Besuchshunde Einheiten, Seminare und Workshops ist unverziiglich oder
mindestens 24 Stunden im Voraus zu melden, andernfalls werden die Kosten in Rechnung gestellt.
bzw. t i.d.R. 60 Minuten.

# Der Unterricht erfolgt vor Ort oder an anderen zuvor vereinbarten Orten.

# Ab dem in Anspruchnahme einer Leistung von Pfoten fiir's Herz gelten die AGB's von der Kundin
bzw. dem Kunden als angenommen.

# Es gelten die jeweils zum Zeitpunkt der Leistungserbringung giiltigen Preise. Die aktuelle Preise sind
auf der Homepage www.pfoten-fiirs-herz.at einzusehen.

# Das Honorar ist sofort mit erhalt der Rechnung zu begleichen. (PayPal, Uberweisung oder Bar (vor
Ort)

# Wir behalten uns das Recht vor, den Unterricht aus wichtigen Griinden abzusagen, zu verschieben
oder den vereinbarten Trainingsort bei Bedarf anzupassen.

# Ebenfalls ist die Trainerin vor Beginn der Unterrichtsstunde lber die Laufigkeit einer Hiindin zu
unterrichten.

# Die Trainerin ist berechtigt, den Hund bei ansteckenden Krankheiten vom Unterricht auszuschlief3en
—in diesem Fall wird das angefallene Honor nicht ersetzt.

# Bei Trainingseinheiten vor Ort muss der Hundehalter sicherstellen, dass sein Hund liber einen
vollstandigen Impfschutz verfligt und keine ansteckenden Krankheiten hat. Zudem ist eine gliltige
Haftpflichtversicherung in Osterreich zwingend erforderlich.

# Chronische Erkrankungen des Hundes missen der Trainerin zu Beginn der Ausbildung mitgeteilt
werden. Zudem sind die Kund_innen verpflichtet, die Trainerin vor der ersten Unterrichtsstunde tber
Verhaltensauffilligkeiten, ausgepragte Aggressivitat oder starke Angstlichkeit ihres Hundes zu
informieren.

# Pfoten fiir's Herz (ibernimmt keine Haftung fiir Kérper- oder Sachschaden, es sei denn, diese
beruhen auf grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

# Die Kund_innen tragen die volle Verantwortung und Haftung fiir ihren Hund sowie ihr eigenes
Handeln — auch dann, wenn der Hund auf Anweisung der Trainerin agiert.

# Pfoten fiir's Herz (ibernimmt keine Garantie fir das Erreichen des Trainingsziels. Das Training bzw.
die Ziele werden individuell auf die Bedurfnisse der Kund_innen/ Klienten sowie auf die
rassespezifischen, altersbedingten, geschlechtlichen und kérperlichen Voraussetzungen des Hundes
abgestimmt.

#Pfoten flir's Herz ist berechtigt, von Hund und Halter_in angefertigte Foto- und Videoaufnahmen im
Rahmen ihrer Tatigkeiten zu veroffentlichen, sofern die Kund_innen dies nicht explizit ablehnt.



#Die von Pfoten fiir’s Herz bereitgestellten Trainingsplane und Unterlagen unterliegen dem
Urheberrecht und dirfen ohne schriftliche Genehmigung von Pfoten fiir’s Herz nicht vervielfaltigt
oder weitergegeben werden.

# Bei orthopéadischen Vorerkrankungen oder nach Operationen ist eine Freigabe durch die Tierarztin
oder den Tierarzt Voraussetzung. Es werden keine Diagnosen und Therapien durchgefiihrt.

# Kund_innen bestéatigen die vorliegenden AGB gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.



